
TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung
Intensived Official Controls

keine Zurückweisung möglich, wenn anderer Grund (z.B. 

Nämlichkeitskontrolle) TNT bringt Fehlermeldung wegen ausstehender 

Laborproben

07.10.21 gelöst

Von IOC (verstärkter Kontrolle) ausgenommene CHEDPs Zugriff aller LAUs 22.10.21 offen

nach Ausnahme von IOC werden weiterhin Laborproben gefordert 01.11.21 gelöst mit Version 6.1.4 (17.11.21)

IOC genehmigte Ausnahme wird im CHEDP nicht angezeigt 02.11.21 gelöst mit Version 6.1.4 (17.11.21)

IOC-Ausnahme-Antrag muss jeden Tag erneuert werden 24.03.22 in Bearbeitung weitergeleitet an IT

IOC-Ausnahme kann nur durch berechtigte Person genehmigt werden, wenn 

sie ihn selber beantragt hat
24.03.22 in Bearbeitung

IOC-Ausnahme-Antrag bringt http-500-error 21.04.22 gelöst

IOC-Ausnahme und Genehmigung wird nicht gespeichert (angezeigt) 14.06.22 in Bearbeitung soll mit Version 6.5.0 gelöst ein

Implementierung 2019/2128 (EU)

Zusammenstellung aus mehreren CHEDs für Schiffe und NATO-Basen
05.09.22 in Bearbeitung

vorerst nicht vorgesehen, 

da völlig anderes Konzept notwendig

Unternehmen

frühere Drittland Einträge mit GEN bringt Fehler 29.10.21 gelöst
FOOD-OTH verwenden, 

fehlerhafte CHEDP durch "als Neu kopieren" korrigieren
Tochter-CHEDP lässt sich nicht annullieren 29.10.21 offen 

Export aus Zolllager (Teilen) 18.10.21 in Bearbeitung in eines der nächsten Releases

CHEDP Status "Abgelehnt", Button "Update measure"? 09.11.21 gelöst GKS kann im Nachhinein Feld II.16 modifizieren/ergänzen

Sample Type "Fish Meat" bringt Fehler 26.11.21 in Bearbeitung Weiterleitung an IT

Eintragen von Laborergebnissen im eCHEDP nicht möglich 13.12.21 offen

Zurückweisung nicht gelisteter Unternehmen nicht möglich 17.01.22 in Bearbeitung

0511 10 00 (Rindersperma) Ursprungsbetrieb in Feld I.31 nicht mit Aktivität 

SEM-COL auswählbar
19.01.22 gelöst

"II.17 Grund der Zurückweisung" unvollständig 15.07.21 offen

Fehlermeldung: C-COM-006 Klassifikationsknoten

certificate.commodity.classification.node.nomenclature.not.comple
27.06.22 gelöst

Zollcode kann nicht länger benutzt werden.

Bitte anderen verwenden.

Felder II.16 und II.18 können jederzeit über "Update Measure" geändert 

werden
23.09.22 offen

CHEDP

CHEDP

CHEDP
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung
Status "Valid" kann durch siegelberechtigte Person "digitally signed" werden 

mit Namen der Person, die den CHED validiert hat
24.11.22 gelöst ist beabsichtigtes Verfahren

Bei zusammengesetzten Produkten ist die Angabe von mehr als einem KN-

Code nicht möglich
20.12.22 offen

Feld I.27 "Unterart/Kategorie" fehlt lt. 2021/403 17.02.22 offen

zeitweilige Zulassung von Pferden nicht angebbar 23.02.22 offen

Wunsch, eine Liste mit den Zollcodes und den zugeordneten Spezies zu 

bekommen
17.05.22 offen

Bedeutung von PrintOut mit "PDF Quantity Management" 07.01.22 in Bearbeitung

Zollcode für "Drumsticks" noch nicht eingearbeitet

(Änd. 2019/1793 (2021/2246))
08.02.22 gelöst

0709 99 90 10 ist zu verwenden

0709 99 90 wird für Kontrollfrequenz verwendet

Fehlermeldung: DOCUMENT-LINK-004

Illegal link type CORRESPONDING_TO and illegal linked document type 

ACCOMPANYING_DOCUMENT

25.03.22 gelöst
durch Update "CORRESPENDING_TO" entfernt,

"Als Neu kopieren" bzw. "Kopie las Ersatz" durchführen

Gelbes Fragezeichen bei digital signierten Zertifikaten 18.10.21 gelöst keine Verbindung zu LuxTrust, aber Gültig

Rotes offenes Schloss bei digital signierten Zertifikaten 04.11.21 gelöst technische Probleme, aber Gültig

Rotes offenes Schloss bei alten digital signierten Zertifikaten

(LuxTrust)
02.08.22 in Bearbeitung in nächstem Update, CHED ist aber Gültig

Unterschiedliche Anzeige der CHEDs bei LAU-NCP und RCA-NCP 04.11.21 offen

eIMPORT und über andere GKS (keinen Zugriff auf lokale Referenznummer 

zum Clonen)
10.12.21 in Bearbeitung

z.Z. nur möglich durch Nachfragen beim HelpDesk,

in späteren Versionen keine Abfrage der lokalen 

Referenznummer vorgesehen

IMPORT und in Feld "I.27 Beschreibung der Sendung" mehrere Länder, dann 

ist kein Klonen möglich
21.03.22 offen

Kann nicht mit COI (Feld I.9) verknüpft werden 29.07.22 gelöst

Abgeschlossene COIs (Bescheinigungsstatus "Erklärung 

des ersten Empfängers unterzeichnet") können nicht 

verlinkt werden.

Dito: CHEDs können nicht abgeschlossen werden, wenn 

in der Zwischenzeit das COI abgeschlossen wurde.

CHEDP

CHEDD

CHEDA

CHED
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung
Eingang in EU ohne Kontrolle durch GKS

GGED hat Status Neu bzw. ist nicht vorhanden

kein "Follow up" möglich

07.09.22 in Bearbeitung

MX: 3002 12 00: Fehlendes "Feld I.25 Netto Gewicht" 22.03.22 offen

0201 (frisches oder gekühltes Fleisch) Gefrierdatum ist Pflicht 08.04.22 gelöst

Lagerung von nicht konfomer Ware im Transit (z.B. Schiffsausrüster)

EU-Bestimmungsland nicht auswählbar (Feld I.9)
13.06.22 gelöst mit Version 6.5.9 (24.10.22)

CA: 0511 10 00: Feld I.27 wird nicht in Feld I.31 eines CHED geklont 22.09.22 gelöst mit Version 6.5.8 (5.10.22)

bei passender Aktivität im Feld "I.1 Absender" wird dieses nicht in die Felder 

"I.11 Versandort" und "I.13 Verladeort" übernommen
in Bearbeitung mglw. in späteren Releases

Pflichtangabe Bruttogesamtgewicht 04.10.21 gelöst fakultativ

Adressfelder Status auch "Neu" 11.10.21 gelöst Falls nicht, bitte KN-Code und Modell melden

Unternehmer PrivatPerson 11.10.21 in Bearbeitung Pferde, Hunde, noch offen für Transporter und RFL

Auswahl Besamungsstationen (SEM) 11.10.21 gelöst

Annullieren und Ersetzen Button 11.10.21 gelöst

Löschen 11.10.21 gelöst nur für Status "Neu"

Löschen von "In Bearbeitung" 11.10.21 in Bearbeitung "Cancel" vorgesehen in späterer Version

Pending Certificates 11.10.21 weitergeleitet

Ersetzen, Part I gelöscht 11.10.21 gelöst

Ersetzen, Feld I.30 gelöscht 11.10.21 gelöst

Ersetzen, Feld I.14, I.16, I.22, Identifizierung des Antragstellers 17.01.22 offen

Ersetzen, Part II gelöscht (wenn am gleichen Tag, dann okay) 11.10.21 in Bearbeitung in nächsten Updates

Neu Kopieren, Part I gelöscht 11.10.21 gelöst

Neu Kopieren, Part II gelöscht (wenn am gleichen Tag, dann okay) 11.10.21 in Bearbeitung in nächsten Updates

Neu kopieren, erhalten: Transportmittel, voereingestellte Mengeneinheit, 

voreingestellte Verpackungsart, Art der Ware
06.12.21 offen

I.7 Herkunftsland bleibt leer 12.10.21 in Bearbeitung

Probleme mit Bruteiern (Identifikationssystem, Alter) 12.10.21 weitergeleitet

Part II Kästchen oder RadioButton deaktivieren 12.10.21 gelöst "x" neben Button

Shortcut "Place of Origin" keine Funktion 13.10.21 in Bearbeitung

INTRA

CHED

IMPORT
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung

Containernummer bei Sperma 13.10.21 gelöst
I.30 -> optionale Spalten -> Packungsanzahl -> Einheit: 

Container -> Identifikation

Vorzertifizierung von 11 Tagen erhöhen 14.10.21 gelöst 30 Tage

keine Transportzeit 15.10.21 gelöst
Bestimmungsort hat keine Koordinaten, 

INTRA kann validiert werden

Bruteier und Transportmittel 15.10.21 nicht gelöst

Transportunternehmen ist jetzt optional

Transportmittel muss lt. DelVO 2020/2235 angegeben 

werden

falls nicht bekannt: "N.N." angeben

Download von csv mit Firefox 15.10.21 gelöst

Transportzeit nach unten korrigieren 21.10.21 in Bearbeitung sind am Überarbeiten

POR-INTRA-X, Box I.20, teilweise in Englisch, 

8 von 20 (in 2021/403) Einträgen
21.10.21 in Bearbeitung

Tierschutzorganisation im Drittland, welche Aktivität 22.10.21 gelöst Animal Exporter

Benachrichtigung der Behörde am Bestimmungsort 25.10.21 in Bearbeitung in Dashboard und TNT-interne Benachrichtigung

"Submit Control" nicht möglich 27.10.21 offen

Zugriff auf DRAFTs nicht möglich 02.11.21 nicht gelöst ist in TNT nicht mehr möglich

"Als Entwurf speichern" verschwindet nach Eingabe von Versandort 15.10.21 in Bearbeitung tritt nur bei zuständigen Behörden auf

in Übersicht Spalten "Warencode" und "Abfahrtsdatum" hinzufügen 20.10.21 offen

notwendiges AJL, dann Benachrichtigung an Transportorganisator

mit der Aufforderung, es zu erstellen
22.10.21 offen

bei lebenden Tieren muss Angabe des Transportunternehmens Pflicht sein 

(Feld I.16)
17.11.21 gelöst ist inzwischen wieder optional

Transportunternehmen (Feld I.16) bei genetischem Material und Bruteiern 

optional
14.02.22 gelöst

Transportunternehmen (Feld I.16) bei Sportpferden "Non business unit"
14.02.22 offen

Teil II Datumsfeld, ein Button zum Einfügen des aktuellen Datums (wie in 

Teil I) wäre wünschenswert
28.10.21 offen

"Speichern in Bearbeitung", Feld I.22 "Transit MS" gelöscht, aber weiterhin 

markiert
29.10.21 in Bearbeitung

INTRA
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung
Teil III, keine Möglichkeit anzugeben, wenn Tiere/Ware nicht angekommen 

sind
24.11.21 in Bearbeitung

Zugriffsrechte der Wirtschaftsbeteiligten stimmen nicht 25.11.21 gelöst
hat so seine Richtigkeit, z.B. wenn die Firma auch im Feld 

I.30 aufgeführt ist, hat sie Zugriff

Teil III nicht in jedem Fall möglich (Forbidden) 01.12.21 in Bearbeitung
kein Bezug zum VetAmt, kein AJL,

in späteren Releases

Bei Kontrolle kein Angabe zum Kontrolleur und der Behörde 01.12.21 gelöst mit Version 6.2.6

Lebende Tiere: welche Mengeneinheit: Stück oder Einheit? Im AJL nur 

"Einheit" möglich.
29.11.21 in Bearbeitung

"Einheit" bei lebenden Tieren verwenden,

nicht "Stück"

nach 2. Ersatz kann kein korrektes Abfahrtsdatum (in der Vergangenheit) 

eingegeben werden
18.11.21 in Bearbeitung in nächsten Releases

E-Mail-Benachrichtigung LAUs mit wenigen (eingehenden) Verbringungen
06.12.21 in Bearbeitung

in Version 6.5.0 im Juni 2022

(Benachrichtigung, Dashboard)

Markierung der bereits geöffneten (eingehenden) INTRAs 06.12.21 in Bearbeitung
in Version 6.5.0 im Juni 2022

(Benachrichtigung, Dashboard)

Verstoß "Kontrollstelle nicht angefahren" nicht vorhanden 15.12.21 in Bearbeitung in nächsten Releases

Kopplung zwischen Kfz-Kennzeichen und Transportunternehmen 17.01.22 offen

"Add Control" (Teil III) über INTRA-Search-Screen (für Kontrollen, wenn 

VetAmt nicht zuständig ist) bringt Fehler
27.01.22 in Bearbeitung weitergeleitet an IT

Voreingestellte Einheiten werden in #2 nicht übernommen 21.02.22 offen

Bei "Kopie als Ersatz" oder "Als Neu kopieren" ist Teil II wieder leer 24.02.22 offen

Bei "Confined" Zertifikaten (geschlossene Einrichtungen), z.B. CONFINED-

LIVE-INTRA, ist Bestimmungsort optional und die Angabe von 

Privatpersonen ist möglich

16.05.22 in Bearbeitung weitergeleitet an Experten

Feld I.30 mehrere Länder, dann mehrere Herkunftsländer und Zertifikat lässt 

sich nicht speichern
17.06.22 offen

EQUI-INTRA-IND: I.12 Bestimmungsort darf nicht Pflichtfeld sein 26.07.22 in Bearbeitung

Teil III: Kein Datum und Uhrzeit der Kontrolle und kein Name des 

Kontrolleurs
14.09.22 in Bearbeitung Name des Kontrolleurs erscheint bereits in Teil III

Add Control: INTRAs mit Status "Ersetzt" und "Abgebrochen" werden nicht 

gefunden
12.10.22 in Bearbeitung

"Abgebrochen" nicht möglich, 

"Ersetzt" weitergeleitet an Entwickler

INTRA
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung
QlikView: Part I und II zum Filtern wie in TRACESclassic fehlt 21.10.22 in Bearbeitung realisiert in QlikView-Nachfolger QlikSense

EQUI-INTRA-IND: Angabe von mehr als 1 Tier möglich 25.10.22 in Bearbeitung

in nächsten Releases

Hinweis von SANTE: ATA ist verantwortlich für die 

korrekte Anwendung des Zertifikates (nur 1 Tier)

Kontrolle: Löschen nicht möglich, obwohl Button vorhanden ist 01.11.22 in Bearbeitung weitergeleitet an IT

Kontrolle: Unterschied zwischen "Save draft control" und "Submit Control" 03.11.22 in Bearbeitung weitergeleitet an IT

Ausdruck

Ausdruck in Deutsch nicht möglich 12.10.21 gelöst

INTRA-BOV-X: Teil II im PrintOut markierte Punkte werden durchgestrichen 20.10.21 offen

Ausdruck Teil II, durchgestrichenen Text nicht ausdrucken 21.10.21 gelöst

bleibt beim Ausdruck, sonst kein Vergleich mit 

Gesetzesvorlage möglich,

erledigt sich mit elektronischer Signatur

Ausdruck: Feld I.30 Spalten über zwei Seiten verteilt (Sperma, Rinder) 02.11.21 in Bearbeitung in späteren Releases

Ausdruck: Feld I.2 "IMSOC Bezugsnummer" über 2 Zeilen 25.10.21 in Bearbeitung in späteren Releases

Ausdruck: IMSOC Bezugsnummer nicht auf jeder Seite 25.10.21 in Bearbeitung in späteren Releases

Ausdruck: Feld I.17 (Begleitdokumente) über mehrere Seiten 17.11.21 in Bearbeitung in späteren Releases

Ausdruck: 0106 19 00 CANIS-FELIS-FERRETS-INTRA II 2.2 markiert im 

Ausdruck aber durchgestrichen
10.11.21 in Bearbeitung angeblich übergeordneter Punkt nicht markiert

Ausdruck: IMSOC-Nummer (Feld I.2) über 2 Zeilen 24.11.21 offen

Ausdruck: I.17 Begleitdokumente nur ersten Eintrag 15.12.21 in Bearbeitung mit nächstem Release

INTRAclassic-Zertifikate im PrintOut-Format 26.01.22 nicht gelöst gibt es nicht mehr, nur QlikView-Ergebnisse (Excel)

Ausdruck:  Teil II: durchgestrichene Zeilen in kleinerem Schriftgrad 17.08.22 offen

Ausdruck Feld "Bescheinigungsbefugter": "Qualifikation und 

Amtsbezeichnung" nur Behördenname
28.09.22 offen

Zertifikate Part II

POR-SEM-A-INTRA Übersetzungsfehler  12.10.21 weitergeleitet DG Translation muss Fehler noch bestätigen

POU-Zertifikate Part II mehr Zeilen 14.10.21 offen

POU-INTRA-DOC II.2.1 unübersichtlich 13.10.21 offen

INTRA

INTRA

INTRA
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung

CAPTIVE-BIRDS-INTRA II.1.5 48 hours (en) , 48 Tage (de) 24.11.21 weitergeleitet

DG Translation muss Fehler noch bestätigen

kann erst geändert werden, wenn deutsche DVO 

korrigiert wurde

CANIS-FELIS-FERRETS-INTRA II.1.3 keine Plausi-Kontrolle 

(Datum kann größer als Zertifizierungsdatum sein)
24.11.21 in Bearbeitung

z.Z. keine Plausis in Part II,

mglw. in späteren Releases

BOV-SEM-A-INTRA: II.2.3 muss heißen II.2.10.3 18.11.21 gelöst

POU-INTRA-Y: Part II, Felder  II.1.2, II.1.4, II.1.7, II.2.1 nur "oberste" 

auswählbar
21.03.22 gelöst ggf. ein "Als neu kopieren" durchführen

2022-497 POU-INTRA-DOC II.2.1 nur eine Zeile 27.06.22 gelöst

BOV-SEM-A-INTRA: II.2.2.5 fehlerhafte dt. Übersetzung in 2021/403 (und 

damit auch in TRACES)
11.10.22 weitergeleitet weitergeleitet an Translation Service

KN-Codes/Zertifikate/Species fehlen

keine ZOO Zertifikate 12.10.21 gelöst

0105 12 00 keine Spezies 12.10.21 gelöst

0106 19 00 keine Spezies Rodentia 14.10.21 gelöst

keine Captive Birds Spezies 18.10.21 gelöst
es werden nur ca. 40 Species angezeigt,

weitere Anzeige durch Eingabe von Anfangsbuchstaben

Captive Birds Spezies unterschiedliche Anzeige auf verschiedenen Servern 08.11.21 gelöst mglw. war noch lokal im Cache

0106 19 00 CONFINED-LIVE-INTRA species "Pinnipedia" 26.10.21 gelöst

0106 14 keine Zertifikate 11.11.21 gelöst keine Zertifikate in der 2021/403, nicht harmonisiert

0511 10 00 BOV-GP-STORAGE-INTRA nur 1 Begleitdokument möglich

 (Feld I.17)
11.11.21 offen

0511 10 00 BOV-GP-STORAGE-INTRA keine Neuanlage von Unternehmen 

möglich  (Feld I.30)
11.11.21 offen

bei Schweinesperma (0511 99 85) POR-SEM-B-INTRA Bestimmungsort kann 

keine Schweinehaltung sein
06.12.21 gelöst

0105 94 00 bei "Rasse/Kategorie" kein "Broiler" auswählbar 09.12.21 gelöst

0106 20 00 kein Zertifikat auswählbar 22.12.21 gelöst

0511 99 85 GP-CONFINED-INTRA Species Breitmaulnashorn fehlt 10.02.22 gelöst Ceratotherium

INTRA

INTRA
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung
POU-INTRA-HEP: Feld I. 30, Spalte "Identifikations Nummer" zu schmal, dito. 

für Feld in II.2
18.05.22 gelöst "Stift" zum Bearbeiten anklicken

EQUI-INTRA-IND: mehr als 1 Tier eingebbar in Feld I.30

("Identifizierungen hinzufügen")
21.06.22 offen

EQUI-INTRA-CON: in Feld I.30 Pflichtspalte "Menge" nicht notwendig

(da immer 1 Tier)
21.06.22 offen

Neue Zertifikatmodelle sollten bei dem Auswahlmenü an der alten Stelle  

erscheinen
28.06.22 offen

POR-INTRA-X/Y: Spezies "Sus cebifrons" ("Pustelschwein") nicht auswählbar
30.06.22 offen

POU-INTRA-HEP: Feld I.30: "Alter" besser würde ein Datum, z.B. 

"Legedatum" und/oder "Sammeldatum" sein
07.10.22 offen

Business Rules

0106 11 00 CONFINED-PRIMATE-INTRA: Feld I.11 und I.13

nicht nur "geschlossene Einrichtung" und auch 

"PrivatPerson" (auch für Feld I.1)

22.09.22 in Bearbeitung

Fehlermeldungen

Feld leer bei Adreßfeld 11.10.21 gelöst nochmal "Bestätigen", besser "Erweitert" nutzen

Fehlermeldung: User not assembly center 14.10.21 gelöst

Benutzer entweder Feld I.1 "Absender" oder I.6 . 

“Operator conducting assembly operations 

independently of an establishment” zugeordnet

CERTIFICATE-OFFICIAL-FORM-019 Bescheinigungsmodell 

Certification option 1200 selected without selection of higher level 

option(s). 

Please unselect or select also at higher level(s).

20.10.21 gelöst
in Teil II ist ein übergeordneter Abschnitt nicht markiert 

worden

Für den Antrag ist ein schwerer Fehler aufgetreten 02.11.21 gelöst
tritt später nicht wieder auf

system related error message

Ersetzen: 

EU-INTRA-CONSIGNMENT-175 

Datum und Uhrzeit des Abtransport can be maximum 0 days before 

declaration date

22.11.21 offen

INTRA

INTRA

INTRA
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung

EU-INTRA-CONSIGNMENT-121: I.24 Geschätze Beförderungsdauer:

Beförderungsdauer bei Langzeittransporten wird nicht korrekt berechnet
18.01.22 in Bearbeitung

Transport geht über mehrere Timezonen. Workaround:

Im AJL Abfahrts- und Ankunftszeit um eine Stunde 

gegenüber dem INTRA vor- bzw. nachdatieren

FA-002 Feld I.18 Beförderungsbedingungen, Feld ist deaktiviert 24.02.22 gelöst
tritt bei "Als neu kopieren auf", bitte INTRA neu anlegen, 

"Kopie als Ersatz" bringt gleichen Fehler

POU-INTRA-Y: C-COM-002: Keine Übereinstimmung 21.03.22 gelöst
das Zertifikatemodell ist nicht mehr gültig

nochmal neu auswählen

C-COM-002: Knoten Keine Übereinstimmung 27.06.22 gelöst
Das Zertifikate-Modell ist nicht mehr gültig.

Bitte aktuelles Modell verwenden.

Fehlermeldungen HTTP 500

0106 20 00 not harmonized species "Testudinata" 26.10.21 gelöst Fehler trat nicht mehr auf

AJL in TNT/Manual 12.10.21 gelöst

Teil II kann vom Organisator nicht ausgefüllt werden 21.10.21 in Bearbeitung

"Corresponding CHED-A" in "Corresponding INTRA" ändern 22.10.21 offen

Dauer viel zu groß (z.B. 21 Tage, im INTRA 21 Stunden) 03.11.21 in Bearbeitung

Links nicht in AJL und INTRA, 

aber in der Übersicht (INTRA-SuchScreen)
08.11.21 gelöst mit anderem INTRA verlinkt, tritt nicht mehr auf

Pferde von Privatpersonen und Fahrtenbuch (Hochladen?) 09.11.21 offen

Punkte 9., 10. und 11. der 1/2005 nicht erfasst 25.10.21 in Bearbeitung weitergeleitet an IT

Seite "Transporter Deklaration" noch ohne Funktion 25.10.21 gelöst mit Version 6.2.8

Änderungen nach Unterzeichnung nicht möglich 17.11.21 in Bearbeitung Registiert als Anforderung

Anzahl Tiere wird vom INTRA nicht korrekt übernommen 10.11.21 offen

Löschen von AJLs nicht möglich 28.10.21 in Bearbeitung in nächsten Releases

Filtern von AJLs nach Status nicht korrekt 28.10.21 in Bearbeitung in nächsten Releases

Filtern nach AJLs, die keinem INTRA/CHED-A zugeordnet sind 28.10.21 offen

Änderungen/Ergänzungen durch VetAmt nicht möglich 23.11.21 in Bearbeitung Registiert als Anforderung

Tierhalter soll Teil II ausfüllen, hat aber oft keinen Zugang zu TRACES 23.11.21 offen

Wie ist ein Rastplatz zum Füttern und Tränken zu erfassen? 30.11.21 in Bearbeitung in späteren Releases

Verstoß "Kontrollstelle nicht angefahren" nicht vorhanden 15.12.21 offen

AJL

INTRA

INTRA
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung

Leeres AJL kann nicht erzeugt werden, da keine Tierart auswählbar ist 20.01.22 in Bearbeitung in nächsten Releases

Transportzeit wird in AJL nicht richtig berechnet, wenn Transport über 

mehrere Timezonen geht
07.04.22 offen

Ausdruck

Feld II.10 nicht im Ausdruck sondern II.6 04.11.21 in Bearbeitung

Ausdruck Feldnummerierung in Arabisch statt Römisch 04.11.21 gelöst

Ausdruck noch vieles in Englisch 04.11.21 in Bearbeitung

Ausdruck "Planung" Feld 6.2 Zeit als Datum 25.10.21 offen

Ausdruck "Place of Depature" Feld 2.4 leer 25.10.21 gelöst

Ausdruck "Place of Departure" Feld 2.7 zu schmal 25.10.21 offen

Musss der Ausdruck noch mitgeführt und die verschiedenen Abschnitte 

unterschrieben werden?
16.11.21 gelöst

Fahrtenbuch muss in Papierform mitgeführt und es 

müssen auch alle Unterschriften in diesem geleistet 

werden, die IMSOC-Verordnung sieht gegenwärtig noch 

kein elektronisches AJL vor

Ausdruck in anderen Sprachen, z.B. Rumänisch und Ungarisch nicht möglich. 

Es wird ein deutsch-englischer Mix ausgedruckt.
23.11.21 in Bearbeitung in eines der next Releases

Eingangs GKS Ukraine 26.10.21 offen

Unternehmer PrivatPerson 27.10.21 offen

Entry Point: Authority, UN/LOCODE, Land 08.11.21 gelöst 1. Authority, 2. UN/LOCODE, 3. Land

Entry Point GB: UN/LOCODE oder reicht "Land", z.B. bei "Dover" 10.11.21 gelöst
GKS, falls diese fehlt bitte melden,

dann Land verwenden

Rinder nach RU keine Identifikation der Tiere (Feld I.28) 11.11.21 gelöst aber statt Geburtsdatum Alter

0203 29 13 nach CA keine korrekte Identifikation (Feld I.28) 16.11.21 gelöst optionale Spalten

0102 nach GB (GBHC012E) Feld I.28 nicht korrekt 19.11.21 gelöst optionale Spalten

TNT-EXPORT-Zertifikate werden durch Ukraine noch nicht anerkannt 23.11.21 in Bearbeitung bis geklärt Classic verwenden

1901 nach CL Feld I.28 nicht korrekt, dito. MD 30.11.21 gelöst

Ersteller kann nur Versender oder Sammelstelle sein, aber es gibt das Feld 

I.6 nicht im EXPORT-Zertifikat
29.11.21 gelöst

nicht korrekte Fehlermeldung,

Feld I.6 gibt es nicht in EXPORT 

EXPORT

AJL

AJL
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung

EXPORT-Zertifikat kann nur durch den Versender generiert werden 07.12.21 in Bearbeitung

wird intern "diskutiert"

Workaround:

1. Benutzer muss dem Versender zugeordnet werden

2. "falscher Absender", der durch VetAmt korrigiert wird
Kanada akzeptiert keine TNT-EXPORT-Zertifikate 14.12.21 gelöst jetzt korrekt implementiert

Nach "Ersetzen" Feld I.20 nicht korrekt 21.12.21 offen

Feld I.20 nicht korrekt für: 

Schweineblutprodukte nach Kanada (051199)

Blutmehl nach Chile (160290)

21.12.21 gelöst

QlikView: (classic) EXPORT: Erzeugnisse können nicht ausgewählt werden 11.01.22 gelöst
Upload: welche Aktivität in Spalte "MANUFACTORY_PLANT" 11.01.22 offen
0511 99 85 to GB (GBHC049E) Feld I.28 ist nicht korrekt 17.01.22 offen
Zollgruppe 0504, Maßeinheiten für Menge nicht korrekt 17.01.22 gelöst Feld "Menge" ist nicht mehr auswählbar

Feld I.28 "Fertigungsbetrieb" in einem anderen Land, dann in Feld I.7

"Ursprungsland" mehrere Einträge, was gegenwärtig nicht erlaubt ist
12.01.22 gelöst

Feld I.7 "Ursprungsland" wird nicht mehr automatisch 

ergänzt, bzw. ist kein Pflichtfeld mehr

Zollcode 0511 99 85 Maßeinheiten für Menge nicht korrekt 21.01.22 in Bearbeitung

Zollcode 0504 Zertifikat „Därme von Sus scrofa domestica“ nach CL fehlt
21.01.22 gelöst

(CL) Milcherzeugnisse, I.28 Mindeshalbkarkeitsdatum optional hinzufügen 25.01.22 offen

CA und HK akzeptieren nur vorläufig, das für Schlacht- und Gefrierdatum 

eine Zeitspanne benötigt wird, ggw. Nur Datum
19.01.22 offen

Equiden Samen (0511 99 85) nach USA keine Tierarzt-Aktivitäten für 

Feld I.11 Versandort und I.13 Verladeort
09.02.22 gelöst

Equiden Samen, Feld I.20 und I.28#1 folgender Zertifikate nicht korrekt:

- (CL) Frozen equine semen

- (MD) for semen of the equine species exported from the EU to the 

Republic of Moldova

- (GB) Equine semen from EU Model 1 Section A 2018-659 GBHC046E

- (GB) Equine semen from EU Model 2 Section B 2018-659 GBHC047E

- (GB) Equine semen from EU Model 3 Section C 2018-659 GBHC048E

- (GB) Equine semen from EU Model 4 Section D 2018-659 GBHC049E

09.02.22 in Bearbeitung

CL noch nicht gelöst

bei anderen sind Spalten manchmal optional, manchmal 

Pflicht

EXPORT
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung
0206 49 00 nach MD Bestimmungsland ist HK 11.02.22 gelöst

Feld I.28 mehrere Länder, dann mehrere Herkunftsländer und Zertifikat lässt 

sich nicht speichern
22.02.22 gelöst

Auswahl eines Landes, bei mehreren bitte Deutschland 

angeben

GBHC127E, GBHC088E Übersetzungsfehler 25.02.22 in Bearbeitung

Genetisches Material (0511 10 00, 0511 99 85) nur TNP- und LM-Betriebe 

auswählbar, dito. mit Feld "I.20 Zertifiziert als"
25.03.22 gelöst

0401 UA Anmerkungen zu den Feldern I.19, I.21 und I.25 in Teil II betreffen 

andere Felder
25.04.22 in Bearbeitung

0401 (GB) Milk-HTC Dairy products (Column C) from EU 605/2010 

GBHC067E Upload von Excel nicht korrekt
28.04.22 gelöst

NZ: Bovine semen und embryos: Teil II nur in Englisch 13.07.22 in Bearbeitung

GB: POR-X: GBHC017E nicht in Deutsch 25.07.22 offen

0203 29 59 nach MD, NZ kein Produktionszeitraum 02.08.22 gelöst

CL: 0209 10 11: I.28: 

"IdentifiKationsnummer", "Identifikationssystem" ?
31.08.22 gelöst Spalten gelöscht

0106 19 00: GBHC175E (Hunde + Katzen) in Version 1.0 in TNT, Kundin legt 

aber Version 3.1 vor
28.11.22 offen

Ausdruck

Ausdrucken in Ukrainisch 21.10.21 in Bearbeitung

Ausdruck: I.17 Begleitdokumente nur ersten Eintrag 15.12.21 in Bearbeitung im nächsten Release

Ausdruck: I.15 kein Transportunternehmen 15.12.21 in Bearbeitung nicht Bestandteil des Zertifikates

Ausdruck von DRAFTs nicht möglich 27.12.21 offen

Ausdruck: Deklaration (z.B. bei HK) auf Ausdruck Teil I erscheint "Export 

Health Certificate" anstatt "Export Declaration"
31.03.22 gelöst in Version 6.4.0 (10.05.21)

Fehlermeldungen

EXPORT EU-EXPORT-OPERATOR-003 02.11.21 gelöst
wenn vor Version 6.1.3 (29.10.21) erstellt,

dann "als neu kopieren"

Fehlermeldungen HTTP 500

0106 19 00 GBHC175E species "Galida" 26.10.21 offen

Verfügbar nur für Unternehmen 07.12.21 gelöst

EXPORT

DOCOM

EXPORT

EXPORT

EXPORT
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung
Ankunftszeit darf kein Pflichtfeld sein 08.12.21 in Bearbeitung

Species nicht korrekt 08.12.21 offen

Behandlungstyp nicht korrekt 08.12.21 gelöst
"Nature of Commodity",

noch nicht alphabetische Anzeige

Unternehmen am Bestimmungsort kann durch VetAmt 

nicht angelegt werden
09.12.21 gelöst

Art der Ware, z.B. VTP oder DCP, kann nicht angegeben werden 09.12.21 offen

Unternehmen am Bestimmungsort im Drittland kann durch VetAmt 

nicht angelegt werden
15.12.21 gelöst

mit Version 6.3.1 (4.3.22),

allerdings nur "Animal Exporter (EXP)"

Fehlermeldung "Ungültige Risikokategorie" 21.12.21 gelöst siehe FAQ 20 auf https://traces.fli.de -> FAQs

Fehlende Behandlungstypen: Verfahrensmethoden 1-7 22.12.21 in Bearbeitung in Auftrag gegeben

Species Mammalia 27.12.21 offen

Vermerk von Ausnahmen in Teil II, z. B. Geflügelmehl, nicht möglich 27.12.21 in Bearbeitung weitergeleitet an Entscheider

Fehlermeldung "Ungültige Risikokategorie" bei mehreren Kategorien des 

Ursprungsortes
12.01.22 in Bearbeitung Korrektur bei IT angefordert

05119910 keine korrekten Spezies 16.12.21 in Bearbeitung

051199 Spezies "Mammalia" fehlt 23.12.21 gelöst

Feld I.25 in "Waren zertifiziert für:" ändern 13.01.22 offen

Teil III (Kontrolle) wird nicht ausgedruckt 17.01.22 offen

Beim Export hat die Exit-GKS keinen Zugriff 17.01.22 gelöst mit Version 6.2.8

Beim Export kann die Exit-GKS keine Kontrolle hinzufügen 26.01.22 gelöst mit Version 6.4.4 (2.6.22)

Fehlermeldung: DOCOM-COMP-AUTH-001 17.01.22 offen

2301 10 00 species "Mammalia" missing 17.01.22 gelöst

Bestätigung der Ankunft durch den Wirtschaftsbeteilgten noch nicht 

implementiert
18.01.22 gelöst mit Version 6.5.0 (25.7.22)

Feld I.31 Spalte "Kategorie" kein Pflichtfeld 04.02.22 in Bearbeitung
wird erst Pflicht, wenn alle TNP-Unternehmen

korrekt erfasst sind

In Feld I.4. Örtliche zuständige Behörde kann CCA (BMEL) eingetragen 

werden (ist frei auswählbar)
14.04.22 in Bearbeitung angeblich CCA nicht auswählbar

Feld I.6 Registered Trader ist eingetragen, im Ausdruck ist Feld 

durchgestrichen
23.09.22 in Bearbeitung in Release 6.6.0 (28.11.22)

DOCOM
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung
Erstellung des DOCOMs durch den Bestimmungsort, dann ist das Land im 

Signatur-Feld falsch
21.11.22 in Bearbeitung in nächsten Releases

Cat 3 und Futtermittel: Spezies nach Anhang VIII, Kapitel 3, Fußnote der 

142/2011
15.12.22 offen

Transporter Truck/Trailer 12.10.21 gelöst
in Menü "Transportmittel",

benötigt aber LMS-NCP-Kompetenz

SEM-COL ändern (Tierarzt) 12.10.21 gelöst

BIRDHOLD kann nicht gespeichert werden 14.10.21 gelöst

Unternehmer im Drittland kann nicht angelegt werden 14.10.21 gelöst im INTRA/EXPORT-Zertifikat

Zugriffsrechte Transportunternehmen nicht korrekt 14.10.21 offen

Certified Driver?, Spezies fehlt 20.10.21 in Bearbeitung
Bezug zu 2019/1715 (EU)  Artikel 45 (1) (j),

1/2005 (EG) Artikel 17 (2)

Aktivität "Kontrollstelle" anlegen bringt Fehler 20.10.21 gelöst

Regionen werden "[de] (REGION) 21087" angezeigt 02.11.21 offen

Unternehmen-E-Mail-Benachrichtigung

Link  führt nicht zum Unternehmen
02.11.21 in Bearbeitung auf ToDo-Liste

Transporter: Fahrzeug-ID lässt sich nicht löschen 25.10.21 in Bearbeitung

Fehler: Für den Antrag ist ein schwerer Fehler aufgetreten 26.10.21 offen

Zuständige Behörde ist aus anderem Mitgliedsstaat 17.11.21 gelöst beim Speichern wird jetzt getestet

Aktivität "Quarantäne" zeigt keine Adresse an 17.11.21 in Bearbeitung

Transporter: zusätzliche Angaben "Fahrgestellnummer", "Sperren", Spezies 

"Zootiere", Flächenangaben mit 2 Dezimalstellen
17.11.21 in Bearbeitung weitergeleitet an Entwickler

Bescheinigung für lange Reise:

Bedeutung der Felder Bezug und lokaler Bezug
29.10.21 gelöst Refernznummer und lokale Referenznummer

Benachrichtigungen nur an Benutzer mit Administrator Status 29.11.21 in Bearbeitung

beim Transportmittel wird die ausstellende Behörde nicht angezeigt 24.11.21 in Bearbeitung in einem der nächsten Updates

beim zertifizierten Fahrer die Möglichkeit schaffen, die Spezies anzugeben 24.11.21 in Bearbeitung

alle zertifizierten Fahrer oder nur die für Langzeittransporte erfassen 24.11.21 offen

Lebensmittel: mehrere Zulassungsnummern für einen Abschnit, z.B. ES 123 

und EZ 123 
17.12.21 nicht gelöst 2. Datensatz anlegen

DOCOM

Unternehmen
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TRACES-NT Probleme Stand: 21.12.2022

Bereich Problem Datum Status Bemerkung

TNP: Zulassungsnummer abhängig von Kategorie für gleichen Abschnitt
17.12.21 offen

Neuanlegen von "Kontrollstelle"nicht möglich:

Kapazität kann nicht angegeben werden
05.01.22 in Bearbeitung Kontrollstelle an HelpDesk melden

TNP-Aktivitäten können nicht hinzugefügt werden, Abschnitt geht 08.02.22 offen

NATO Base: Zuordnung von US-LAU nicht mehr möglich 18.02.22 in Bearbeitung Änderung beantragt

Transportschiff: Name geändert, aber IMO-Nummer ist geblieben 22.09.22 in Bearbeitung

Unternehmen im Drittland mit Status "Neu" kann nicht geändert werden 

(auch nicht durch gleichen Bearbeiter)
04.10.22 in Bearbeitung

Typ-II-Transporter: Kfz-Einträge gehen verloren 05.10.22 in Bearbeitung weitergeleitet

Im Menü "Transportmittel" kann Fahrzeug nicht gelöscht werden 05.10.22 in Bearbeitung ggf. Kfz-ID an HelpDesk senden

LCP: Transportmittel: Buttons "Select categories" und "Bescheinigung für 

lange Reise erstellen" fehlen
05.10.22 in Bearbeitung in nächsten Releases

LCP: kann kein Transportmittel erstellen/ändern 10.11.22 in Bearbeitung in nächsten Releases

Transporter: Flächenangaben mit 2 Dezimalstellen 02.12.22 in Bearbeitung in nächsten Releases

LCP: Wenn eine validierte Aktivität, dann kann der LCP auch eine LMS-

Aktivität auch außerhalb seines Zuständigkeitsbereiches anlegen
15.12.22 offen

Benutzer mit Status "Beantragt" nicht unter Unternehmer angezeigt 14.10.21 in Bearbeitung

Benachrichtigung nicht ausgewählt, aber trotzdem E-Mail-Benachrichtigung, 

z. B. über IMPORT-Zertifikate
28.10.21 in Bearbeitung Benachrichtigungen arbeiten z. Z. nicht korrekt

Behörden-Benutzer mit mehreren Profilen, Anzeige nicht eindeutig bei 

"Validieren Unterzeichnung als"
24.11.21 in Bearbeitung weitergeleitet an Entwickler

ein elekronisch signierender Behörden-Benutzer kann diese Rechte an einen 

Unternehmens-Benutzer weitergeben
03.11.22 offen

Reihenfolge bei Suchergebnissen 15.10.21 weitergeleitet

Rolle: Local LMS Contact Point 17.11.21 gelöst mit Version 6.5.0 (25.7.22)

Suche beim Transportmittel-Kennzeichen: Leer- und Sonderzeichen 

ignorieren
15.12.21 offen

Anfrage ob TRACES von Sicherheitslücke Log4J betroffen ist 23.12.21 gelöst geupdated auf 2.17.0

Suche in Zertifikat-Adress-Feldern liefert nicht korrekte Ergebnisse 08.02.22 in Bearbeitung in nächsten Releases

Generell

Benutzer

Unternehmen
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Bereich Problem Datum Status Bemerkung

QlikView: Kein Zugriff auf klassische Rollings, z. B. CVEDs 14.03.22 gelöst
falls kein Zugriff, bitte Mail an traces@fli.de

incl. Benutzerkennung (E-Mail-Adresse)

Schnittstelle zwischen iRASFF und TNT 12.05.22 in Bearbeitung

auf PrintOut Vermerk, wenn digital signiert 22.06.22 in Bearbeitung weitergeleitet

"My Pending Certificates" und mehrere Profile (Filter gewünscht) 17.08.22 in Bearbeitung weitergeleitet an Entwickler

eSiegel-Berechtigung kann vom Administrator vergeben werden, obwohl er 

dafür nicht authorisiert ist
18.10.22 gelöst

kann vergeben werden, auch wenn die Behörde noch 

nicht die Siegelberechtigung besitzt (hat keine 

Auswirkungen)

Elektronische Signatur: Was muss Ware begleiten? 01.12.22 offen

Folgemaßnahme/Kontrolle: E-Mail des Bearbeiters 01.12.22 in Bearbeitung weitergeleitet an Entwickler

Generell
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